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TLC 운영 

• 라이센싱(롱아일랜드시티)  
o 사무실은 월요일, 수요일, 금요일, 오전 8 시부터 오후 4 시까지 예약제로만 
운영됩니다.  

o NYC TLC 온라인 예약 시스템(NYC TLC Online Appointment System)을 방문하여 
예약하십시오.  

o 기존 예약: 기존 예약이 있는 개인에게는 서비스가 계속 제공됩니다.  예약을 
취소하거나 일정을 변경해야 하는 경우 예약 확인 이메일에 제공된 지침을 
따르십시오.    

o 온라인 정보 및 처리: 다음 정보에 대해서는 TLC 에 온라인으로 문의해 주십시오.  
 라이센스 상태, 신청 날짜, 만료 날짜, 다가오는 약물 검사 및 기타 요구 사항을 
확인하려면, 연중무휴 TLC UP을 방문해 주십시오.  

 연락처 정보를 업데이트하려면 연중무휴 LARS를 방문해 주십시오.  
 다른 질문이 있거나 도움이 필요하십니까? TLC 직원이 귀하의 질문에 원격으로 
답변해 드리겠습니다. licensinginquiries@tlc.nyc.gov로 이메일을 보내거나 
월요일부터 금요일, 오전 8 시 30 분부터 오후 4 시까지 TLC 콜센터로 전화해 
주십시오.  
 라이센스 및 신청 관련 질문: (718) 391-5501  
 소환 및 합의: (718) 391-5584  

• 검찰(롱아일랜드시티)  
o 심리: OATH 는 계속 열려 있지만 새로운 심리 날짜를 요청하는 사람을 위해 심리 
일정을 조정하고 있습니다.  자세한 내용은 OATH 웹 사이트를 방문하십시오.  

o TLC 합의: 합의에 대한 모든 요청은 settlements@tlc.nyc.gov로 이메일을 보내 
주십시오.  대기실 인원 감축을 위해 TLC 의 LIC 사무소에 출두하여 합의를 
요청하는 개인에게 다른 요일이나 시간에 다시 오도록 요청하고 있습니다.  합의 
요청을 원격으로 처리하도록 검찰 직원이 상주합니다.    

• 차량 검사(우드사이드)  
o 차량 검사: TLC 의 우드사이드 검사 시설(Woodside Inspection Facility)은 개방된 
상태로 운영됩니다.  기존 예약이 있는 소유자는 예정된 검사를 위해 출석해야 
합니다.  위반 통지서를 받은 소유자는 결함을 수정하고 통지서에 지시된 대로 
재검사를 위해 출석해야 합니다.   

• TLC 의 비버 스트리트(Beaver Street) 시설은 예약 방문만 가능합니다. 
• TLC 의 스태튼섬(Staten Island) 사무소는 수요일 오전 9 시부터 오후 4 시까지 
예약제로만 운영합니다. 
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