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Dziatalnos¢ operacyjna TLC

e Wydawanie licencji (Long Island City)
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Biuro bedzie czynne w poniedziatki, $rody i pigtki w godz. od 8:00 do 16:00, konieczne jest

umoéwienie sie na wizyte.

Wizyty mozna umawiaé w elektronicznym systemie NYC TLC Online Appointment

System

Umowione juz wizyty: Interesanci, ktérzy majg umdéwione juz wizyty zostang

obstuzeni. W razie koniecznosci odwotania lub przetozenia wizyty, prosimy postepowac

wg instrukcji podanych w e-mailu zawierajacym potwierdzenie wizyty.

Informacje online i transakcje: Prosimy o kontakt z TLC online w celu uzyskania

nastepujacych informacji:

=  Weryfikacja statusu prawa jazdy, daty ztozenia wniosku, daty waznosci, terminow
badan na obecnos$¢ narkotykéw oraz innych wymogo6w na stronie: TLC UP 24 na dobe,
7 dni w tygodniu.

= Aktualizacji swoich danych kontaktowych mozna dokona¢ na stronie: LARS 24 na dobe,
7 dni w tygodniu.

= Potrzebujesz pomocy lub odpowiedzi dodatkowe pytania? Personel TLC jest dostepny,
aby udziela¢ odpowiedzi na pytania. Zapytanie prosimy wysta¢ e-mailem na adres
licensinginquiries@tlc.nyc.gov lub zadzwoni¢ do Biura obstugi klienta TLC w godz.
od 8:30 do 16:00, od poniedziatku do pigtku.
=  Whnioski o wydanie prawa jazdy i zapytania: (718) 391-5501
» Wezwania sadowe i ugody: (718) 391-5584

Dochodzenie na drodze sadowej (Long Island City)

Rozprawy: Biuro OTAH jest nadal czynne, ale przektada rozprawy na wniosek os6b
ubiegajacych sie o wyznaczenie nowego terminu rozprawy. Dodatkowe informacje
dostepne s3 na stronie OATH website.

Ugody TLC: Wszystkie wnioski o zawarcie ugody nalezy przesyta¢ pocztg elektroniczng na adres
settlements@tlc.nyc.gov. Aby ograniczy¢ ilo$¢ oczekujacych w poczekalni interesantow,
osoby przychodzace do biura TLC LIC w celu zawarcia ugody moga zosta¢ poproszone o
powtdrne przyjscie w innym terminie. Personel strony oskarzajacej bedzie zdalnie
rozpatrywac wnioski o zawarcie ugody.

Inspekcje pojazdéw (Woodside)

Przeglady pojazd6ow: Zaktad przegladow technicznych TLC w Woodside bedzie nadal
czynny. Wtasciciele pojazdéw, ktorzy sg umoéwieni na przeglad, powinni sie zgtosi¢ na
wyznaczong wizyte. Wtasciciele pojazdow, ktérzy otrzymali nakaz naprawy uszkodzenia,
powinni jej dokonac i zgtosic¢ sie na ponowny przeglad stosownie do instrukcji podanych w
nakazie.

Placéwka TLC na Beaver Street czynna jest wytgcznie dla uméwionych interesantow.
Biuro TLC w Staten Island bedzie przyjmowa¢ umoéwionych interesantéw w srody w godzinach

od 9:00 do 16:00.
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