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如何在驾驶员资源中心安排预约

1. 前往 https://www.portal.driverresourcecenter.tlc.nyc.gov，然后选择您要使用的语言来查

看网站。点击“Schedule an Appointment（安排预约）”。

2. 输入资格标准，以确定您可以使用哪些服务。输入您的 TLC 编号、邮政编码和您

的 SSN 的后 5 位数字，然后点击“Check Eligibility（检查资格）”。

https://www.portal.driverresourcecenter.tlc.nyc.gov/


Simplified Chinese – 2020 年 4 月 

3. 在“选择服务”下选择您想要安排预约的服务。使用下拉菜单选择首选语言。如果

您想要在您的预约期间连接到口译员，请在“select preferred language（选择首

选语言）”下选择“other（其他）”。在做出两项选择后，点击“Next（下一

步）”。

4. 选择您要安排的预约时间和日期，然后点击“Next（下一步）”。
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5. 输入您最新的驾驶员信息，然后点击“submit（提交）”。

6. 点击“Ok（确定）”以确认您的预约。
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7. 如果您需要取消或重新安排您的预约，或出于任何原因，请前往

https://www.portal.driverresourcecenter.tlc.nyc.gov，然后点击“Cancel Appointment
（取消预约）”。

8. 选择您想要取消的预约，然后点击“Cancel Appointment（取消预约）”。

9. 点击“Confirm Cancellation（确认取消）”以取消您的预约。

https://www.portal.driverresourcecenter.tlc.nyc.gov/



