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প্রায়শই জিজ্ঞাজিত প্রশ্নাবলী 

1. আ র̤ি কীভােব একপ্রট অ্যাপবে ট̣বি ট̣ েুক করবে পা র̤র?

আপ র̤ি র̜াইভার র̤রব া̪ স̪ স স̣টাবরর ওবেে া̪ইট https://portal.driverresourcecenter.tlc.nyc.gov সেবক
অ্যাপবে ট̣বি ট̣ েুক করবে পাবরি। আপ র̤ি অ্যাপবে ট̣বিব ট̣র র̤ি র̤িউল ং̪ র̐ান্ত সকাবিা ি̪ য̪ার মু্মস খীি হবল

অ্িু র̒হ কবর driversupport@tlc.nyc.gov এ স াগাব াগ করুি েএং আপিার ি̪ য̪ার ে̤রস্তা র̤রে জািাি।

2. একপ্রট অ্যাপবে ট̣বি ট̣ েুক করবে আিার র̤ক সকাবিা অ্যাকাউ ট̣ লাগেব?

িা, একপ্রট অ্যাপবে ট̣বি ট̣ েুক করবে আপিার সকাবিা অ্যাকাউ ট̣ লাগেব িা। আপ র̤ি স বকাবিা ি̪ে আপিার সপাটস াল

সপবজ আপিার র̤ি র̤িউলকৃ ে অ্যাপবে ট̣বিব ট̣ অ্যাবে  ̪করবে পােবি।

আপ র̤ি িেিোর  র̤ি আ র̤েসক পরািিস ং̪ র̐ান্ত অ্যাপবে ট̣বি ট̣ চাি োহবল অ্যাপবে ট̣বিব ট̣র আবগ আপিার িবো

র̜াইভারবির র̤িিযা র̤িোল ই প̨াওোরবি ট̣ সপাটস াল অ্যাকাউ ট̣ খুলবে হেব। এপ্রট করবে এখাবি র̤িক করুি।

3. আ র̤ি কীভােব আিার অ্যাপবে ট̣বি ট̣প্রট পুিঃ র̤ি র̤িউল ো ো র̤েল করবে পা র̤র?

র̜াইভার র̤রব া̪ স̪ স স̣টাবরর ওবেে া̪ইট https://portal.driverresourcecenter.nyc.gov এ  াি েএং আিার

অ্যাপবে ট̣বি ট̣ ো র̤েল করুি-এ র̤িক করুি। এেকার আপ র̤ি আপিার অ্যাপবে ট̣বি ট̣ ো র̤েল করবল আপ র̤ি

একই স ে̪া র̤িবে একপ্রট র̤ি র̤িউল-এ র̤িক কবর অ্িয অ্যাপবে ট̣বি ট̣ েুক করবে পারেবি।

4. আ র̤ি র̤ক একা র̤িক অ্যাপবে ট̣বি ট̣ েুক করবে পা র̤র?

হযাাঁ , আপ র̤ি একা র̤িক অ্যাপবে ট̣বি ট̣ েুক করবে পারেবি  র̤ি ে̪গুবলা র̤ভ ি̣ র̤ভ ি̣ স ে̪ার জিয হবে োবক।

িাবে ট̣রা স বকাবিা ি̪ে ি র̤েপ্রট স ে̪ার জিয একপ্রট কবর অ্যাপবে ট̣বি ট̣ েুক করবে পারেবি।

5. একপ্রট অ্যাপবে ট̣বি ট̣ েুক করবে আিার কী কী ি র̤ে িবোজি?

আইজি সিবা সেতত:

িকল সেতে (আপিার র্ম্পবকস  সিৌপ্রলক েযাকগ্রাউন্ড র্ংক্রান্ত েেয স িি- িাি, সিাি িম্বর ছাড়াও আিাবির প্রিম্নপ্রলপ্রখে 

েেযােলী প্রতয়ািি): 
• ঠিকািা (প্রজপ সকাির্হ)

• জন্ম োপ্ররখ

• োপ্রড়র র্ির্য র্ংখযা

• জাপ্রে র্ত্ত্বা/বগাত্র

• প্রলঙ্গ

• আে এেং আবের িরি ( চাকপ্রর এেং/ো অ্িযািয);

• অ্িুোিক িবোজি

• আইপ্রি র্ির্যা

অজতজিক্ত আইজি িজিেে প্রতয়ািি সেমি:

সেউজলয়া

• সক্রপ্রিট প্ররবপাটস

• স বকাবিা এেং র্ংপ্রিষ্ট র্কল িকার সকাটস  িপ্রেপত্র

গাজিি সলাি

• খুচবরা প্রকপ্রস্ত র্ংক্রান্ত চুপ্রির কপ্রপ

• স বকাবিা এেং র্কল িকার আিুষপ্রঙ্গক চুপ্রির অ্েো স্বাক্ষপ্ররে িপ্রে

• গাপ্রড়র পুিঃিাপ্রলকািা ো পুিঃপ্রেক্রবের স বকাবিা এেং র্কল িকার সিাটিি

• সিাাঁ কাোপ্রজ িিাবের জিয েযেহার করা  াে এিি স বকাবিা এেং র্কল িকার িপ্রেপত্র

mailto:driversupport@tlc.nyc.gov
https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://a866-fems.nyc.gov/form/%7Bportal_url%7D&data=02|01|BillupsK@tlc.nyc.gov|dd885deab6ac4245247008d7dd8ac2da|32f56fc75f814e22a95b15da66513bef|0|0|637221460344406831&sdata=g0DvzvkTy+PMOJ2ZLHro1NrOTUF0rUCz7fMXHYjUvxM=&reserved=0
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ঋণ িংগ্রহ  
• স বকাবিা এেং র্কল িকার সকাটস  িপ্রেপত্র  
• োবজোবের আইি র্ম্মে সিাটিি  
• েযাংক প্রিপ্রষবের সিাটিি  
• সর্োর হলিিািা 

  
ঋতণি বতদাবস্ত  
• ঋবের েবদােস্ত চুপ্রি  

  
সিন্টাল এজিয়াতিি উেি জিজি কতি ঋণ িংগ্রহ (প্রর্প্রভল সকাবটস র হবে হবে, সকাবটস র িপ্রে “CV” প্রিবে শুরু হবে হবে)  

• সরন্টাল এপ্ররোবরর র্াবে  ুি স বকাবিা এেং র্কল প্রর্প্রভল সকাবটস র িপ্রেপত্র  
• প্রলবজর কপ্রপ  
• স বকাবিা এেং র্কল িকার হাউপ্রজং সকাবটস র িপ্রেপত্র  

  
জশোিী সলাি (তেডাতিল)  

• NSLDS প্ররবপাটস —এটি বযতীত সেতকাতিা িুোজিশ প্রতযাখ্যাি কিা হতব  
• িপ্রের অ্ন্তভুস ি হবলা অ্েযাহপ্রে, প্রর্োন্ত, সেজাপ্রর িজ্ঞাপি, স বকাবিা র্রকাপ্রর েেয ইেযাপ্রি।  

  
জশোিী সলাি (বযজক্তগত)  

• স বকাবিা এেং র্কল িকার ঋে িাোর িপ্রে, স িি- র্ংোি, সিাটিি, ইেযাপ্রি।  
• ঋবের র্াবে  ুি স বকাবিা এেং র্কল সকাবটস র িপ্রে  

  
ID চুজি  

• স বকাবিা পপ্ররচেপত্র চুপ্ররর িাইলকৃে প্ররবপাটস   
• সক্রপ্রিট স্থপ্রগে ো প্রেোি র্ংক্রান্ত স বকাবিা িপ্রেপত্র  
 

সমডাজলয়ি 

• সিিাপ্রলেি ক্রে ো পুিঃঅ্েসােবির র্কল িকার প্রিষ্পপ্রিকৃে িপ্রেপত্র 

 

িম্পজি 

• র্ম্পপ্রির িাপ্রলকািার স বকাবিা িপ্রলল 
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অিযািয 

• ঋেিাো অ্েো র্রকাপ্রর এবজপ্রি সেবক স বকাবিা পত্র (ব িি- অ্ক্ষিো জপ্রিে িাে রু্প্রেিার িেযাখযাি) 

• স বকাবিা িািলার সপপার 
 

আজিিক েিামতশিি িিয:  
আিরা এটি রু্পাপ্ররি কপ্রর স , আপিার আপ্রেসক িপ্রেপত্র এেং অ্যাপবেন্টবিবন্টর কারে র্ংক্রান্ত  েগুবলা প্রেবিষ িপ্রেপত্র আপিার কাবছ আবছ 
োর র্েগুবলাই আপিাবক অ্েিুি করবে হবে। প্রকছু উিাহরে স িি: 

 

• আেবক কবেকটি অ্ংবি ভাগ করুি (ি ুপ্রি সর্োিাো, সেজ ইেযাপ্রি সেবক িাে প্রেেৃপ্রে, ইেযাপ্রি)  
• প্রেল অ্েো প্রেেৃপ্রে 
• আপপ্রি ইবোিবিয স  সক্রপ্রিট প্ররবপাটস  সপবেবছি োর কপ্রপ  

• িাবেবন্টর স  র্ম্পি আবছ োর িপ্রে (েযাংক প্রেেৃপ্রে, অ্িযািয র্ম্পি)  
• ঋেিাো (ব িি- েযাংক, কাবলকিি এবজপ্রি, র্রকাপ্রর এবজপ্রি, ইেযাপ্রি) সিপ্ররে স বকাবিা পত্র ো িপ্রে  
• লাভ - ক্ষপ্রের প্রেেৃপ্রে   
• র্ংগ্রবহর সিাটিি 
• টযাে প্ররটাবিসর কপ্রপ  
• প্রিক্ষােী ঋবের েেয  া nslds.ed.gov এ পাওো  াবে  

• ঋেিাোর কাছ সেবক ঋে গ্রহবের র্িে োরা স  র্কল সিাট প্রিবেবছ  
•  ারা আপ্রেসক র্ির্যা র্ংক্রান্ত প্রেষেটি অ্যাবড্রর্ করার জিয স াগাব াগ কবরবছ োবির স াগাব াবগর িম্বর  
• িব াজয হবল সিিাপ্রলেি ক্রবের চুপ্রি  
• সিিাপ্রলেি ক্রবে েযেহৃে স বকাবিা র্ম্পবির প্রেবিষাপ্রেে েেয  প্রি িব াজয হে 
• িালাল র্ংক্রান্ত চুপ্রি/িপ্রে  প্রি িব াজয হে  

 
6. আপ্রি কীভাবে িবলা-আপ অ্যাপবেন্টবিবন্টর েযেস্থা করবে পাপ্রর?  

আপপ্রি র্রার্প্রর আপিার কাউবিলবরর র্াবে অ্েো আিাবির ওবেেবপজ https://portal.driverresourcecenter.nyc.gov এ 
প্রগবে আপিার িবলা-আপ অ্যাপবেন্টবিবন্টর প্রিপ্রিউল প্রিিসারে করবে পাবরি।    
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