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1) Które lokale gastronomiczne mogą wznowić działalność w ramach programu

otwarcia restauracji (Open Restaurants)?

Może to zrobić każdy lokal gastronomiczny posiadający stosowne zezwolenie Wydziału
Zdrowia i Higieny Psychicznej NYC (DOHMH) i mieszczący się na parterze.

2) Kiedy mój lokal będzie mógł rozpocząć serwowanie posiłków na otwartym

powietrzu?

Serwowanie posiłków na otwartym powietrzu będzie możliwe na drugim etapie
znoszenia obostrzeń w NYC, pod warunkiem przestrzegania przez właścicieli lokali
ustalonych w tym zakresie wytycznych stanu Nowy Jork oraz DOHMH. Lokale
gastronomiczne, w przypadku których serwowanie posiłków na otwartym powietrzu
wymaga korzystania z dodatkowej przestrzeni (chodniki, pasy jezdni), są zobowiązane
złożyć stosowny wniosek online za pośrednictwem strony internetowej
nyc.gov/openrestaurants oraz przeprowadzić procedurę własnej certyfikacji.

3) Dysponuję własną przestrzenią umożliwiającą serwowanie posiłków na otwartym

powietrzu. Czy mimo to muszę składać wniosek?

Przestrzenie umożliwiające serwowanie posiłków na otwartym powietrzu, które nie
wymagają uzyskania specjalnego zezwolenia NYC DOT (ale mogą wymagać zgody
Urzędu ds. Alkoholu) to:
• Przylegające do lokalu przestrzenie zewnętrzne będące własnością prywatną, takie

jak znajdujące się z przodu, z boku oraz na tyłach lokalu podwórza, a także
dziedzińce

• Przylegające do lokalu parkingi będące własnością prywatną
• Przylegające do restauracji balkony, tarasy lub otwarta przestrzeń dachowa
• Przestrzeń do siedzenia na otwartych łodziach

4) Prowadzę kawiarnię w lokalu zamkniętym przylegającym do chodnika. Czy mogę

obsługiwać gości wewnątrz, jeżeli posadzę ich przy stolikach umiejscowionych

w sąsiedztwie otwartych okien od strony chodnika?

Nie. Zgodnie z wytycznymi NY dla placówek gastronomicznych obowiązującymi na
drugim etapie znoszenia obostrzeń działalność mogą wznowić wyłącznie placówki
dysponujące „przestrzenią na otwartym powietrzu”. „Przestrzeń na otwartym powietrzu”
jest definiowana jako przestrzeń znajdująca się na zewnątrz budynku i nieposiadająca
stałego zadaszenia (z wyjątkiem sezonowo stosowanej markizy lub innej konstrukcji
zacieniającej). Kawiarnia w lokalu zamkniętym ze stałym zadaszeniem nie wpisuje się
w tę definicję.

5) Mój lokal znajduje się w dzielnicy mieszkaniowej, w specjalnej strefie miejskiej lub
w zabytkowej części miasta, gdzie z reguły obowiązuje zakaz prowadzenia
kawiarni ulicznych. Czy mimo to mogę złożyć wniosek?
Tak, w takiej sytuacji można złożyć wniosek. Bardziej szczegółowe informacje można
znaleźć w regulaminie programu otwarcia restauracji.

https://www.governor.ny.gov/sites/governor.ny.gov/files/atoms/files/Food_Services_Summary_Guidelines.pdf
https://www1.nyc.gov/site/doh/covid/covid-19-businesses-and-facilities.page
https://www1.nyc.gov/html/dot/html/pedestrians/openrestaurants.shtml
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6) Czy mogę wziąć udział w programie, jeżeli mój lokal mieści się na tzw. otwartej
ulicy (Open Street)?
Tak, lokale, które znajdują się na otwartych ulicach, mogą złożyć wniosek o pozwolenie
na wystawienie stolików na zewnątrz. Lokalizacje otwartych ulic można znaleźć na
stronie internetowej nyc.gov/openstreets

7) Czy udział w programie otwarcia restauracji jest płatny?

Miasto nie pobiera żadnych opłat za udział w tym programie.

8) Czy potrzebne mi ubezpieczenie?

Tak, Miasto zaleca konsultację z agentem ubezpieczeniowym w celu dobrania
odpowiedniego wariantu ubezpieczenia obejmującego dodatkową, zewnętrzną
przestrzeń, w której będą się znajdować stoliki dla gości.

9) W jakich godzinach będzie można prowadzić działalność?

Działalność w przestrzeni na otwartym powietrzu będzie można prowadzić
w następujących godzinach:

• Poniedziałek–sobota: 8am-11pm
• Niedziela: 10am-11pm

10) Jak długo potrwa program otwarcia restauracji?

Miejsca siedzące przy drodze i na chodnikach będą dostępne do 31 października 2020 r.

11) Czy moje barierki, krzesła i stoliki dla gości mogą pozostać w wydzielonej
przestrzeni w obrębie pasów jezdni poza godzinami otwarcia lokalu?
Tak, w czasie trwania programu przestrzenie, w których będą znajdować się barierki,
krzesła i stoliki dla gości, zostaną wyłączone z ruchu i pozostaną zachowane 24/7 na
czas trwania programu. W godzinach zamknięcia lokalu stoły i krzesła należy usunąć lub
unieruchomić. W przypadku okresowo użytkowanych pasów jezdni wszystkie barierki
oraz znajdujące się w ogródkach meble należy usuwać na czas przywrócenia ruchu
pojazdów na tym terenie.

12) Czy przestrzeń do siedzenia będzie zarezerwowana wyłącznie dla gości mojego

lokalu i czy będzie możliwe serwowanie w niej posiłków?

Tak, przestrzeń do siedzenia będzie zarezerwowana wyłącznie dla gości lokalu,
a serwowanie w niej posiłków będzie możliwe.

13) Czy w zewnętrznej przestrzeni restauracyjnej będzie można podawać napoje

alkoholowe?

Tak, będzie to możliwe w lokalach posiadających koncesję Urzędu ds. Alkoholu, które
dołączą do wniosku wszelkie wymagane dokumenty.

14) Czy mogę wykorzystać zewnętrzną przestrzeń do siedzenia jako widownię
i organizować w niej występy artystyczne oraz innego rodzaju wydarzenia?
Nie. Na ten moment przestrzeń ta może służyć wyłącznie do serwowania posiłków na
otwartym powietrzu.
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15) Czy sprzedawcy uliczni będą mogli prowadzić swoją działalność w strefach przy
krawężnikach oraz na chodnikach?
Tak, o ile zastosują się do obowiązujących przepisów dotyczących takiej sprzedaży oraz
wytycznych w zakresie higieny.

16) Czy przestrzeń do siedzenia zorganizowana w ramach programu otwarcia restauracji będzie
dostępna dla osób niepełnosprawnych (ADA)?
Tak, Miasto wymaga, aby wszystkie przestrzenie do siedzenia zorganizowane w ramach programu
otwarcia restauracji spełniały odpowiednie wymagania dotyczące dostępności dla osób
niepełnosprawnych (ADA). Więcej informacji można znaleźć na stronie
z zasobami MOPD dla małych przedsiębiorstw.

17) Jak przepisy dotyczące naprzemiennego parkowania („ASP”) wpływają na sposób
rozmieszczenia miejsc do siedzenia zlokalizowanych w wydzielonych strefach na terenie
jezdni i co mam zrobić, jeżeli w obrębie przestrzeni do siedzenia przy moim lokalu znajdują
się studzienki kanalizacyjne lub teletechniczne?

Miejsca ASP objęte przepisami dotyczącymi naprzemiennego parkowania są dostępne dla lokali
objętych programem otwarcia restauracji pod warunkiem spełnienia przez nie wszystkich
pozostałych wymagań. Przystępując do programu, właściciel lokalu przejmuje obowiązek
utrzymywania tej przestrzeni w czystości. Studzienki kanalizacyjne oraz otwory wentylacyjne
pokryw wszelkich pozostałych instalacji nie mogą być zasłaniane, a przestrzeń do siedzenia
powinna być przez cały czas czysta, schludna 
i bezpieczna. 

18) Czy w zewnętrznej przestrzeni restauracyjnej oprócz barierek, krzeseł, stolików
i podestów mogę umieścić również inne konstrukcje?
Tak, parasole z obciążoną podstawą lub namioty lub inne osłony, które nie przekraczają łącznie
400 SF i nie odgradzają całkowicie strefy miejsc siedzących, są odpowiednio
i bezpiecznie montowane na podstawie instrukcji montażu producenta, są dozwolone na
wyznaczonych chodnikach i w ogródkach ustawionych w obrębie pasa jezdni, jednak ich
konstrukcja nie może wykraczać poza obręb barierek, a podstawa blokować dostępu do pokryw
instalacji mediów komunalnych ani ich wentylacji. Łączna powierzchnia kilku namiotów
połączonych lub powiązanych ze sobą nie może przekraczać 400 SF. Parasole i namioty nie
powinny być używane podczas niesprzyjających warunków atmosferycznych, takich jak silny wiatr.
Subskrybuj porady dotyczące sytuacji meteorologicznej. Zapoznaj się z publikacją DOB 2020-013
Bulletin. Platformy mogą być instalowane w wyznaczonych obszarach w obrębie pasa jezdni poza
wymaganymi barierkami, aby dopasować wysokość do krawężnika i w ten sposób umożliwić
dostęp osobom niepełnosprawnym (zgodnie z ustawą ADA), minimalizować ryzyko potknięcia się i
zapewniać miejsce do odprowadzania wód opadowych pod miejscami siedzącymi. Platformy te nie
mogą blokować odpływu wody w kierunku lub wzdłuż krawężników i nie mogą blokować dostępu
do pokryw instalacji mediów komunalnych ani ich wentylacji.

19) Przed budynkiem, w którym znajduje się mój lokal, nie ma zbyt dużo miejsca na stoliki, a
właściciel budynku znajdującego się vis-a-vis jest skłonny użyczyć mi swojej przestrzeni.
Czy mogę ustawić więcej stolików w przestrzeni należącej do innego właściciela?
Nie. Aktualnie możliwe jest ustawianie stolików dla gości wyłącznie w bezpośrednim sąsiedztwie
lokalu. W najbliższych tygodniach program będzie monitorowany i w razie braku przeciwwskazań
rozważone zostanie zwiększenie przestrzeni do siedzenia.
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https://www1.nyc.gov/site/mopd/resources/small-business-resources.page
https://www.coned.com/en/about-us/media-center/news/coronavirus/ventilation-of-utilities-during-outdoor-seating
https://www.coned.com/en/about-us/media-center/news/coronavirus/ventilation-of-utilities-during-outdoor-seating


20) Czy mogę skorzystać z placu znajdującego się przed moim lokalem?
Właściciele restauracji mogą w tym celu zwrócić się z prośbą do zarządcy specjalnej strefy
miejskiej (BID) oraz Departamentu Transportu miasta Nowy Jork (NYC DOT)
o przyznanie im dodatkowej przestrzeni do siedzenia na terenie placów. Wnioski należy kierować
drogą e-mailową pod adres: Plazas@dot.nyc.gov.

21) Czy mogę złożyć podanie o udostępnienie mi przestrzeni do siedzenia na obszarze jezdni,
jeżeli przed moim lokalem znajduje się ścieżka rowerowa lub przystanek autobusowy?
Tak, w takiej sytuacji można złożyć wniosek. Niemniej jednak stoliki i krzesła nie mogą znajdować
się bezpośrednio na terenie przystanku i pasa autobusowego, ścieżki rowerowej, punktu
wypożyczania samochodów ani uczęszczanego pasa jezdni. Miejsca do siedzenia zlokalizowane
się na terenie pasa parkingowego sąsiadującego z lokalem posiadającym odpowiednie
zezwolenie, zgodnie z poniższym diagramem.

22) Co należy zrobić, jeśli na chodniku i/lub w pobliżu krawężnika przed moim
zakładem jest już zamontowany parking lub stacja Citi Bike rowerowa?
Jeśli stacja roweru miejskiego Citi Bike została ustawiona przy krawężniku, nie można
ustawić tam ogródków.
Ponadto przedsiębiorstwo nie może zdemontować mienia należącego do miasta
zamontowanego na chodniku i/lub przy krawężniku przed przedsiębiorstwem. Taki
demontaż przez przedsiębiorstwo może skutkować nałożeniem grzywny.

23) Czy można dodać oświetlenie do miejsc do siedzenia?
Tak, pod warunkiem, że oświetlenie nie oślepia mijających je kierowców i jest zgodne z
przepisami straży pożarnej NYC dotyczącymi otwartego ognia oraz innymi
obowiązującymi kodeksami przepisów przeciwpożarowych.
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24) Jak mogę ustalić, czy pas przy krawężniku przed moim lokalem może być użyty w
celu otwarcia restauracji?
Oto lista różnych znaków drogowych wraz z informacją, czy znaki te wskazują, że pas
przy krawężniku w tym miejscu może być użyty w celu otwarcia restauracji.

Tak. Można korzystać z pasa w celu 
serwowania posiłków, jeżeli przed 
lokalem znajduje się ten znak. 

Nie. Nie można korzystać z pasa przed tym 
lokalem, jeżeli znajduje się tu znak 
całkowitego zakazu postoju. 

Tak. Można korzystać z miejsc 
parkingowych po drugiej stronie jezdni 
przed lokalem w celu serwowania 
posiłków na otwartym powietrzu. 
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Tak, z pewnymi ograniczeniami. Można 
korzystać z pasa jezdni w godzinach, 
w których nie obowiązuje zakaz postoju. 
W godzinach obowiązywania zakazu 
postoju należy usunąć wszystkie barierki, 
ogródki i rampy. 

Nie. Nie można korzystać z pasa przed tym 
lokalem, jeżeli znajduje się tu znak 
całkowitego zakazu zatrzymywania. 

Nie. Nie można korzystać z pasa przed tym 
lokalem, jeżeli znajduje się tu przystanek 
autobusowy. 
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Tak. Można korzystać z pasa przed tym 
lokalem. 

Tak. Można korzystać z pasa jezdni przed 
tym lokalem. 

Nie. 

Tak, z pewnymi ograniczeniami. Hotele lub 
lokale powiązane z hotelem mające zgodę 
hotelu mogą korzystać z pasa jezdni. 

v.9/29/20



25) Czy mogę ustawić stoliki po obu stronach mojego bardzo szerokiego chodnika,
jeżeli zachowane będzie między nimi przejście o szerokości 2,44 m?
Nie, w tym celu można korzystać wyłącznie z części chodnika wzdłuż frontu lokalu i/lub
pasa parkingowego w korycie drogi. 2,44 m (8’) to MINIMALNA wymagana szerokość
przejścia dla pieszych. Zob. także ilustrację przedstawiającą zasady organizacji
przestrzeni do siedzenia.

26) Moja parterowa restauracja ma dwie witryny, ponieważ znajduje się na rogu lub
ma kształt litery L. W jaki sposób mam podać całkowitą długość (ft)* i całkowitą
szerokość (ft)* zewnętrznej przestrzeni dla lokalu we wniosku do otwarcia
restauracji?
Podając całkowitą długość, należy dodać długości obu boków (ft)*. Szerokość powinna
być taka sama po obu bokach, a więc w celu podania całkowitej szerokości (w stopach)
należy użyć tego parametru.

27) Wypełniam wymogi SLA we wniosku do otwarcia restauracji. Co znaczy „nazwa
posiadacza certyfikatu” i czy różni się od „koncesjobiorcy”?
Tak, to różne nazwy. Posiadacz certyfikatu to właściciel firmy, który posiada koncesję na
sprzedaż alkoholu, a koncesjobiorca oznacza nazwę firmy.

28) Kiedy w mojej restauracji przeprowadzona zostanie inspekcja i kto ją przeprowadzi?

Inspektorzy będą przeprowadzać inspecje proaktywne i na podstawie zgłoszonych
skarg. Restauracje mogą spodziewać się wizyty przedstawicieli między innymi Wydziału
Zdrowia i Higieny Psychicznej NYC, Wydziału Transportu NYC, Biura Burmistrza ds.
Zadań Specjalnych.

Tak, z pewnymi ograniczeniami. Można 
korzystać z pasa jezdni w godzinach, które 
nie są podane na znaku. Niektóre miejsca 
parkingowe są zawsze zarezerwowane dla 
pojazdów uprawnionych; lokal nigdy nie 
może korzystać z tych miejsc. W godzinach 
podanych na znaku należy usunąć 
wszystkie bariery, ogródki i rampy. 
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29) Polecono mi usunąć ogródki ustawione na pasach jezdni z powodu niezgodności
z przepisami. Problem został rozwiązany. W jaki sposób mogę uzyskać zgodę na
dalsze działania?
W ciągu 24 godzin od otrzymania informacji o niezgodności należy przesłać zdjęcie
potwierdzające skorygowanie nieprawidłowości na adres NYC DOT. NYC DOT 
oceni, czy korekta jest wystarczająca, i potwierdzi przywrócenie uprawnień. 

30) Czy dostanę mandat w wysokości $1,000 bez ostrzeżenia?

Wnioskodawca jest odpowiedzialny za przestrzeganie warunków wymaganych w celu
otwarcia restauracji miasta Nowy Jork. Nieprzestrzeganie zasad zwiększa ryzyko
otrzymania wezwania do skorygowania nieprawidłowości w ciągu 24 godzin.
Niedopełnienie wymogów po otrzymaniu takiego wezwania spowoduje aktywne
przystąpienie do egzekwowania przez miasto wszystkich przepisów i zasad, w tym
między innymi zasad chroniących prawo przejazdu oraz zapewniających bezpieczeństwo
i usługi oferowane przez miasto zgodnie z prawem przejazdu, co może również oznaczać
otrzymanie mandatu w wysokości $1,000.

31) Czy mogę ustawić ogródki na chodniku przy krawężniku w „strefie usług
dodatkowych”?
Nie, ogródki na chodniku są dozwolone wyłącznie wtedy, gdy przylegają do fasady
budynku, pod warunkiem zachowania odstępu o szerokości 2,44 m (8’) od krawężnika.

32) Czy palenie w zewnętrznych ogródkach gastronomicznych jest dozwolone?

Nie. Palenie i korzystanie z papierosów elektronicznych nie jest dozwolone w zewnętrznych
ogródkach gastronomicznych. E-papierosy i fajki wodne są niedozwolone.
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